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VITALUX s.c. 
Ul. Zielona 11 

63-700 Krotoszyn 
Tel: +48 667 777 973 

E-mail: vitalux.lampy@gmail.com 
 

 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ 
 
Niniejszym oświadczam, że na podstawie art. 27 w zw. z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia  30  maja  2014  r.                           

o  prawach  konsumenta  odstępuję od umowy zakupu oświetlenia …………………………………  (Podać nazwę 

produktu) zawartej na odległość dnia:  …………….….. (należy wpisać datę). 

 

Jednocześnie, w związku z treścią art. 32 ust. 1ustawy proszę o niezwłoczny, nie później niż                              

w terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego oświadczenia, zwrot wszystkich dokonanych przeze mnie 

płatności, w tym kosztów dostarczenia rzeczy, tj. łącznie kwoty …………………. zł.  

 

Kwotę tę proszę mi zwrócić przelewem na mój numer rachunku bankowego: 

Bank: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

Numer konta: …………………………………………………………………………………………………………………………………...  

 
Zobowiązuję się do zwrotu zakupionego towaru w termie 14 dni od daty odstąpienia od umowy.  
 
 
                        ……………………………………………. 
                   Czytelny podpis Kupującego 
Uwagi:  

Konsument pokrywa wszystkie bezpośrednie koszty zwrotu rzeczy (np. koszty opakowania, 
zabezpieczenia, nadania). 
Podstawa Prawna:  art. 33 i 34 ust. 2 i 4 Ustawy o prawach konsumenta 
  Art. 33 – Koszty dostarczenia: Jeżeli konsument wybrał sposób dostawy inny niż najtańszy zwykły sposób oferowa-
ny przez przedsiębiorcę, przedsiębiorca nie jest zobowiązany do zwrotu dodatkowych kosztów (np. jeśli klient wybrał 
kuriera za 20 zł zamiast paczkomatu za 10 zł, otrzymuje zwrot tylko 10 zł). 
  Art. 34 ust. 2 – Koszty zwrotu: Konsument pokrywa bezpośrednie koszty zwrotu rzeczy (odesłania towaru), chyba 
że przedsiębiorca zgodził się je ponieść lub nie poinformował konsumenta o konieczności ich poniesienia. 
  Art. 34 ust. 4 – Zmniejszenie wartości towaru: Konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości 
towaru będące wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech 
i funkcjonowania (np. używanie produktu niezgodnie z przeznaczeniem). 


